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I1. Az adatkezelés részletei

1. A Weboldalon regisztracio, kdzvetlen lizletszerzési célu megkeresés (direkt
marketing, eDM, illetve hirlevélkiildés) nem torténik.
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2. Cookie tajékoztatas

2.1 A cookie-kban gyijtott informaciok

Latogatok

Az oldal regisztracié nélkiil
vehetd igénybe, igy
adatgytijtés nem torténik.

A felhasznaloi élmények
fokozasa, statisztikai
adatgytjtések érdekében
»cookiek, illetve mérdpixelek
keriilnek elhelyezésre.

A siitik a visszaélésszerii
felhasznalasokat is sziirik.
Onnek joga van tiltani a
cookie-kat, akar egyesével,
akar tipus szerint.

18 éves aluliak Regisztracio

A 18 éven feliilieknek sz610 tartalmakat
figyelmeztetd layer védi.

A korhataros tartalmak megtekintéséheza A weboldalon
felhasznalonak nyilatkoznia kell, hogy elmult Nincs

18 éves. A felhasznal korara vonatkozo regisztracio.
informacié semmilyen forméban nem kertil

mentésre, csak az adott weboldal-tartalom

megjelenitését gatolja.

2.2 Cookie-k pontos megnevezése

Cookie elnevezése Funkcioja

Id6tarta Tarolt adatok, Adatkezelés célja Jogalap

ma informaciok
Webpush felhasznalé érintett
reSendNotification szolgaltatas 100 nap datum N hozzajaru
komfort novelése .,
hoz kell lasa
wppEnabledNotific Webp,USh . logikai valtozo, felhasznald ermte:‘Ft,
. szolgaltatds 1 nap .o 1 hozzajaru
ation i ha elfogadta komfort novelése |,
t kéri-e lasa
Gemius forgalmi adatok jogos
__ofp_64b mérés 1000 nap domain hash .. g, . 199
R rogzitése érdek
biztositasa
Google automatikusan
_ utma Analyt[c§ 5 év genera.lt fgrgglml adatok j’OQOS
azonosito numerikus rogzitése érdek
cookie azonositod
automatikusan
Google_ generalt forgalmi adatok jogos
__utmb Analytics 30 perc . . g
. numerikus rogzitése érdek
meres ror
azonosito
munkam automatikusan
Google \ . .
. enet generalt forgalmi adatok  jogos
__utmc Analytics s . . .
y végén  numerikus rogzitése érdek
meres YT ror
torlodik  azonositod
egyszerre
Google bekiildhetd . .
. s forgalmi adatok jogos
__utmt Analytics 10 perc kérések . .
L , . rogzitése érdek
mérés szabalyozasara

szolgalo statusz



Cookie elnevezése

__utmz

_9a

_gat

_Qac

crtg_rtacm

_ceMobileDetect

_goa3
_goa3TC
_goa3TS
_goa3session

SID

cookieconsent_dis
missed
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Google
Analytics
mérés
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Google
Analytics
azonosito
cookie

Google
Analytics
azonosito
cookie
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Google
Analytics
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Google
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Eszkoztipu
S
meghataroz
asa
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Hirdetés

kiszolgalas 10ev

L'flt(,)gatas 2 &y
mérés

A cookie
kezelésrol

sz016
tajékoztatas
elfogadéasan

ak allapota

3év

Idétarta Tarolt adatok,

informaciok
automatikusan
generalt
numerikus
azonosito ¢és
forgalmi forras,
ha 1étezik

automatikusan
generalt
alfanumerikus
azonosito

automatikusan
generalt
alfanumerikus
azonositod

egyszerre
bekiildhet6
kérések
szabalyozasara
szolgalo statusz
forgalmi
forrasra
vonatkoz6
informacid
hirdetés méretre
¢s/vagy tipusra
vonatkoz6
kodolt azonositod

eszkoz tipusa
(desktop/mobile/
tablet)

automatikusan
generalt
alfanumerikus
azonositod

automatikusan
generalt
alfanumerikus
azonosito

igen/nem

Adatkezelés célja Jogalap
forgalmi adatok jogos
rogzitése érdek
forgalmi adatok jogos
rogzitése érdek
forgalmi adatok jogos
rogzitése érdek
forgalmi adatok jogos
rogzitése érdek
forgalmi adatok jogos
rogzitése érdek

felhasznal6o komfort jogos

novelése érdek
forgalmi adatok jogos
rogzitése érdek

felhasznalo komfort jogos

novelése érdek
forgalmi adatok jogos
rogzitése érdek
a cookie

kezelés

elfogadasanak Jogos erdek
rogzitése



Idétarta Tarolt adatok,

Cookie elnevezése Funkcidja Adatkezelés célja Jogalap

informaciok
automatikusan
generalt
10 llemzd alfanumerikus  forgalmi
_io* Analytics gn 1 év azonosito és adatok jogos érdek
mérés forgalmi forras  rogzitése
informaciok, ha
1étezik
érdeklédési automatikusan .
alapt seneralt felhasznaloi
Central BT 1év . komfort jogos érdek
csoportokb numerikus o 1,
. /s novelése
a besorolés azonosito
. véletlenszertien .
egyedi eneralt forgalmi
VWO_uuid_v2 latogatok 366 nap & . adatok jogos érdek
- - - C alfanumerikus . o
azonositasa .. rogzitése
azonosito
véletlenszeriien .
. latogatd generalt forgalmi
vWo_uuid . 10¢év . adatok jogos érdek
- = azonositas alfanumerikus . o
.. rogzitése
azonosito
: B tesz forgalmi
_vis_opt_exp_{ID} A .t,e szt . orga . .
combi verzio 100 nap egyetlen sorszam adatok jogos érdek
- tarolasa rogzitése
bongészo darabszam és forgalmi
_Vvis_opt_s ujrainditaso 100 nap egy elvalasztdé  adatok jogos érdek
k mérése karakter rogzitése

forgalmi

_Vis_opt_test_cooki adatok jogos érdek

teszt cookie 366 nap % ricke mindig

e 1 v
rogzitese
véletlenszeriien STIRT
. latogato generalt keresGoptimali
_hjid 1év zalas és jogos érdek

alfanumerikus
azonositod

azonositas .
remarketing

Tovabba az aldbbi domainekrdl érkezik még cookie, melyekre a Central Médiacsoport Zrt.-
nek rahatasa nincs: adnxs.com, bidswitch.net, criteo.com, doubleclick.net, facebook.com,
google.com, googleadservices.com, openx.net, rlcdn.com, rubiconproject.com, yahoo.com

A latogatottsag méréséhez hasznalt cookie-kban tarolt adatok véletlenszertien generaltak,
nem tarsithatéak egy adott felhasznalohoz. Ezeket az adatokat maximum 30 napig tarolja az
tizemeltetd.

3. Személyes adatokkal kapcsolatos tajékoztatas

T4jékoztatjuk, hogy amennyiben a Weboldal tartalmaként személyes adata az On
beleegyezése vagy jogszabalyi felhatalmazas nélkiil valt elérhetdvé harmadik személyek
szamara, a GDPR-ban szerepl6 jogait az info@firstclass.hu e-mail cimen vagy a Central
Meédiacsoport Zrt. First Class Szerkesztdsége 1037 Budapest, Montevideo utca 9. postai
cimen tudja érvényesiteni.



mailto:info@firstclass.hu

4. Erintetti jogok és jogorvoslatok: a Central Mediacsoport Zrt. Altalinos Adatkezelési
Tajékoztatoja

Erintetti jogok és jogok és jogorvoslatok részletesen

A. Az érintett tajékoztatashoz fiizodo joga

1.

w

o1

10.

A Central Médiacsoportra és az altala végzett adatkezelésekre vonatkozo altalanos
informaciokat a jelen Adatkezelési Tajékoztato tartalmazza. Az érintett barmikor
jogosult

tajékoztatast kérni a Central Médiacsoport altal az adott Szolgaltatassal
Osszefiiggésben

kezelt, ra vonatkozo személyes adatokrol az adott Szolgaltatas Felhasznalasi
Feltételeiben, illetve az Egyedi Adatkezelési T4jékoztatoban megjelolt
elérhetsége(ke)n, amelyre a Central Médiacsoport irasban koteles valaszolni 30
napon beliil. Az érintett a kérelmét naptari évenként egy alkalommal, fészabalyként
ingyenesen nyujthatja be.

A Central Médiacsoport az érintett kérelmére kotelezd tajékoztatast ad az alabbiakrol
a) az adatkezelés célja;

b) személyes adatok kategoriai;

c) a személyes adatok forrasa, €s adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan
hozzaférhet6 forrasokbol szarmaznak-e;

d) adatkezelés jogalapja;

e) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

f) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idOtartam meghatarozasanak szempontjai;

g) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a személyes
adatok kezelése ellen;

h) a valamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

1) ha az adatokat nem az érintettdl gytiijtitték, a forrasukra vonatkozo minden elérhetd
informacio;

j) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informéaciokat,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, €s az érintettre nézve milyen
varhat6

kovetkezményekkel jar;

k) ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténd tovabbitasara keriil sor, az
érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozo garancidkrol.
A t4jékoztatés joganak gyakorlasa csak a GDPR 14. cikk (5) bekezdésében foglalt
esetekben tagadhato meg, a megtagadas okanak pontos megnevezésével.
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B. Az érintett hozzaférési joga

1.

wmn

~

A Central Médiacsoport az érintett igényére visszajelzést ad arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, hozzaférést biztosit a személyes adatokhoz és a kovetkezd informacidkhoz:

a) az adatkezelés céljai;

b) személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idotartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen iddtartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo6 személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gyiijttték, a forrasukra vonatkoz6 minden elérhetd
informacio;

h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informacidkat,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen
varhat6

kovetkezményekkel jar.

A Central Médiacsoport az adatkezelés targyat képezo személyes adatok masolatat az
érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi mésolatokért a Central
Médiacsoport az adminisztrativ koltségeken alapulo, ésszerti mértékili dijat szamithat
fel.

Ha az érintett elektronikus Gton nytjtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben
hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett
masként kéri. A masolat igénylésére vonatkoz6 jog nem érintheti hatrdnyosan masok jogait és
szabadsagait. Ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténd tovabbitasara keriil sor, az
érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozo garancidkrol.

C. Az érintett helyesbitéshez és torlés (elfeledtetéshez) valo joga

1.

2.

3.

4.

Az érintett kérésére a Central Médiacsoport indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti
az érintettre vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat, valamint — figyelembe véve az
adatkezelés céljat — az érintett erre iranyul6 kérése esetén biztositja a hidnyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat utjan torténd —
kiegészitését.

A Central Médiacsoport az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkiil torli a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, ha

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gytijtotték
vagy mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez0 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;



10.

¢) az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsobbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre, vagy az adatainak direktmarketing célu felhasznalasa ellen tiltakozik;
d) az érintett személyes adatainak kezelése jogszertitlen;

e) a személyes adatokat a Central Médiacsoportra alkalmazandé unids vagy tagallami
jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f) a személyes adatok gyiijtésére gyermekek szdmara nyujtott informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

A jelen fejezetben foglalt jogok korlatozasara csak a GDPR-ban irt kivételek
fennallasa

esetén kertilhet sor, a korlatozéas okanak pontos megjelolésével. A Central
Médiacsoport adatkezelése az Smtv. 10. §, az Mttv. 3., 4., 5. §-ai, a GDPR 17. cikk (3)
bekezdés a) pontja és a 85. cikk (1)-(2) bekezdéseire tekintettel is torténik, illetve
torténhet, azaz a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valod jog
gyakorlasa céljabol, mely esetekben az adattorlésre, illetve elfeledtetéshez valo jog
gyakorlasara nincs lehetdség.

A Central Médiacsoport minden olyan cimzettet tjékoztat valamennyi helyesbitésrol
vagy torlésrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet
kérésére a Central Médiacsoport tdjékoztatja e cimzettekrol.

D. Az érintett adatkezelés korlatozasahoz valo joga

1.

2.

3.

Az érintett kérelmére a Central Médiacsoport korlatozza az adatkezelést, ha

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a
személyes

adatok pontossagat

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznéalasanak korlatozasat

c) az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de
az érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

d) az érintett jogos érdekén alapuld vagy kozérdekii célbol végzett adatkezelés ellen
tiltakozott, mely esetben a korlatozas arra az iddtartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget ¢lveznek-e az
érintett jogos indokaival szemben.

A Central Médiacsoport minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi adatkezelést
illetd korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet
kérésére a Central Médiacsoport tdjékoztatja e cimzettekrol.

E. Az érintett adathordozhatosaghoz valé joga

1.

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, a Central Médiacsoport rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik



adatkezeldnek tovabbitsa, ha az adatkezelés a GDPR szerinti hozzéjaruldson vagy

szerzOdésen, mint jogalapon alapszik és az adatkezelés automatizalt médon torténik.
2. Az adathordozhatosaghoz val6 jog alkalmazasanak kizarasara és korlatozasara a

GDPR

szabalyait kell alkalmazni. Ilyen eset, ha az érintett is nehézség nélkiil hozzafér

ugyanahhoz az adathoz.

F. Az érintett tiltakozashoz valo joga

1. Az ¢érintett barmikor tiltakozhat a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol a kozérdekli
célbol vagy jogos érdekbdl végzett adatkezelés ellen, ideértve a profilalkotast is.
Ebben az esetben a Central Médiacsoport a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd ereji jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen tlizletszerzés érdekében torténik, az
¢érintett

jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo6 személyes adatok e célbol
torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen
izletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen
iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

G. Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas

1. A Central Médiacsoport Szolgaltatasai tobbségénél nem alkalmaz kizardlag
automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld olyan dontést, amely
az érintettre nézve joghatassal jar vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érinti.

2. Amennyiben a Central Médiacsoport profilalkotast végez, azaz a személyes
adatokat

valamely természetes személyhez fliz6d6 bizonyos személyes jellemzok értékelésére,
kiilondsen személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez, viselkedéshez, tartozkodasi
helyhez kapcsolddo, vagy egyéb jellemzdk elemzésére vagy elérejelzésére hasznalja,
illetve az érintetteket bizonyos kategdriaba vagy csoportba sorolja, kiilondsen a célbol,
hogy példaul érdeklédésiiket vagy valdszinlisithetd viselkedésiiket elemezze és
azokbol eldrejelzéseket készitsen, annak részleteir6l minden esetben az Egyedi
Adatkezelési T4jékoztatoban ad tajékoztatast.

2. Amennyiben a Central Médiacsoport profilalkotast végez, azt minden esetben
technoldgiai eszkdzokkel, emberi beavatkozas nélkiil végzi, és 18 éven aluli
személyekre nem alkalmaz kizarolag automatizalt adatkezelésen alapulo
dontéshozatalt.

4. A profilalkotas megkezdését megel6zden a Central Médiacsoport minden esetben
adatvédelmi hatasvizsgalatot végez, meggy6zddik arrol, hogy az adatkezelési
tevékenységei jogszeriiek, tisztességesek és atlathatoak és tiszteletben tartjak a célhoz
kotottség, az adattakarékossag, a pontossag ¢€s a korlatozott tarolhatdsag elvét.



Amennyiben az Egyedi Adatkezelési Téajékoztato ettdl eltérd informaciot nem
tartalmaz, a profilalkotas jogalapja az érintett kifejezett hozzajarulasa.
3. Amennyiben a profilalkotas az érintettet jelentds mértékben érinti, jogosult arra, hogy
az ne terjedjen ki rd. A Central Médiacsoport a Felhasznalasi Feltételekben, az Egyedi
Adatkezelési Téajékoztatoban vagy a Szolgaltatas keretén beliil ad informaciot a
profilalkotas soran az alkalmazott logikérdl, valamint, hogy profilalkotas milyen
jelentdséggel, és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar.
6. A Central Médiacsoport megfeleld intézkedéseket tesz az érintett jogainak,
szabadsagainak ¢€s jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek
legalabb azt a jogat, hogy
a) amennyiben az megoldhato, az adatkezel6 részérdl emberi beavatkozast kérjen,
b) allaspontjat kifejezze, és
c) a dontéssel szemben kifogést nyujtson be.

o oA

H. Jogorvoslati lehetoségek

1. A Central Médiacsoport akkor biztositja a jogszabalyok altal elbirt jogorvoslati
igények
eloterjesztésének lehetéségét, amennyiben az érintett — a Central Médiacsoport vagy
jogszabadly altal meghatdrozott médon — megfelelden igazolja személyazonossagat és a
személyes adattal fennallo kapcsolatat. Az érintettek az
adatvedelem@centralmediacsoport.hu cimen fordulhatnak kéréseikkel a Central
Médiacsoporthoz.

Barmely érintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos vélt jogsérelem esetén az
illetékes torvényszékhez (elérhetdségeik itt: https://birosag.hu/torvenyszekek), a févarosban a
Févarosi Torvényszékhez (1055 Budapest, Marko u. 27.) is fordulhat vagy bejelentéssel
illetve kérelemmel élhet a Nemzeti Adatvédelmi

¢s Informacidszabadsag Hatdsagnal (elndk: dr. Péterfalvi Attila, 1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11., levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., ugyfelszolgalat@naih.hu, +36-1-3911400,
www.naih.hu).

9. A személyes adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga

1. A Central Médiacsoport Szolgaltatasainak nyujtasa soran alkalmazott
szamitastechnikai rendszerei €s mas adatmeg0rzési helyei a székhelyén,
adatfeldolgozo6inal, valamint a Dravanet Zrt.-nél, illetve az Egyedi Adatkezelési
Tajékoztatokban megjelolt helyeken talalhatok meg.

2. A Central Médiacsoport a személyes adatok kezeléséhez a Szolgaltatdsok nyujtasa

soran alkalmazott informatikai eszk6zoket ugy valasztja meg €s lizemelteti, hogy a

kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szdmara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

b) hitelessége ¢és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga)

ok w
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10.

11.

12.

13.

A Central Médiacsoport olyan miiszaki, szervezési €s szervezeti intézkedésekkel
gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkez6 kockéazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

4. A Central Médiacsoport az adatkezelés soran megorzi

a) a titkossagot, azaz megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozza, aki erre
jogosult;

b) a sértetlenséget, azaz megvédi az informacionak ¢€s a feldolgozas modszerének a
pontossagat és teljességét;

c¢) a rendelkezésre allast, azaz gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalonak
sziiksége van ré, valoban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre
alljanak az ezzel kapcsolatos eszkozok.

A Central Médiacsoportnak és partnereinek informatikai rendszerei és haldzatai
egyarant védettek a szadmitogéppel tdmogatott csalds, kémkedés, szabotazs,
vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a szamitdgépvirusok, a szamitdgépes betorések és a
szolgalatmegtagadésra vezetd tdmadasok ellen. Az lizemeltetd a biztonsagrol
szerverszintl és alkalmazésszintii védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Az interneten tovabbitott elektronikus tizenetek protokolltol (e-mail, web, ftp, stb.)
fliggetleniil sériilékenyek az olyan halozati fenyegetésekkel szemben, amelyek
tisztességtelen tevékenységre, szerzddés vitatasara, vagy az informécio felfedésére,
modositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektdl megvédendd a Central Médiacsoport
megtesz minden tdle elvarhatd 6vintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak
érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal
szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kiviil
lehetové teszi az alkalmazott dvintézkedések hatékonysagéanak ellendrzését is.
Amennyiben az Egyedi Adatkezelési Tajékoztatok ettdl eltérd informacidt nem
tartalmaznak, a biztonsagi mentések 30 naptari napra visszamendleg érhetdek el,
kiilon

eszk6zon torténd lemezes adattarolassal, napi bontasban, mely biztonsagi mentésrol
indokolt és sziikséges esetben visszadllithaté minden adat.

A Central Médiacsoport annak érdekében, hogy kizardlag azon személyek férjenek
hozz4 a személyes adatokhoz, akiknek a feladatvégzéséhez ez feltétleniil sziikséges, a
feladatvégzésért felelds vezetd személyekkel egyeztetett jogosultsag kiosztasi
nyilvantartast vezet, amelyet meghatarozott idonként feliilvizsgal.

10. Panasz vagy egyéb igény bejelentése

1.

2.

A Central Médiacsoport az egyes Szolgaltatasaihoz kapcsolodo igények bejelentésére
tobbféle modon lehetdséget adhat: irasban vagy e-mail tjan

Amennyiben a Central Médiacsoport az igény benyUjtasara e-mail utjan lehetdséget
ad, a kordbban a Central Médiacsoport részére az adott Szolgaltatassal 6sszefliggésben
megadott e- mail cimrol érkezett igényt az érintettdl érkezett igénynek tekinti. Egyéb
e-mail cimrol, valamint irasban benyujtott igények esetén az érintettnek — a Central
Meédiacsoport vagy jogszabdly altal meghatarozott médon — megfelelden igazolnia kell
érintettségét. Az €rintettség igazolasa hianyaban a Central Médiacsoportnak nem all
madjaban az igény elbiralasa, illetve teljesitése.

Az érintetti jogok gyakorlasa soran a Central Médiacsoport indokolatlan késedelem
nélkiil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott harmine napon beliil
tajékoztatja az érintettet a kérelme nyoman hozott dontésekrol, €s a tervezett vagy



megvalositott intézkedésekrol. A tajékoztatast ugyanazon csatornan sziikséges
megadni, amit az érintett hasznalt a kérelem eldterjesztésekor, kivéve, ha az érintett
kifejezetten mashogy kéri.

5. Amennyiben a Central Médiacsoport adatkezelése nem az érintett hozzajaruldsan
alapul, hanem az adatkezelést harmadik személy visszaélésszeriien kezdeményezte, az
érintett kérheti a rd vonatkozd, valamely személy altal rola megadott, illetve kozzétett
személyes adat torlését, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatast
személyazonossaganak és a személyes adattal fennallo kapcsolatanak megfeleld
igazolasa mellett.

4. Az érintett halala esetén a halotti anyakonyvi kivonat bemutatasaval, illetve
masolatanak a Szolgaltatas ligyfélszolgalati cimére torténd megkiildésével az érintett
barmely kozeli hozzatartozoja, illetve az, akit végrendeleti juttatasban részesitett,
kérheti az érintettel fennallod kapcsolatanak igazolasa mellett az érintettre vonatkozd
adatok torlését, valamint jogos érdekének igazolasa mellett az adatok tovabbitasat.

7. A Central Médiacsoport az ligyfélszolgalat részére kiildott panaszokat, kérdéseket
és

kéréseket a bekiildéstd] szamitott 6 honapig tarolja, majd torli, a még folyamatban
1évo

iigyekben keletkezett levelezések kivételével. Amennyiben jogi igény érvényesitése
meriil fel az igyben, annak érvényesitésére nyitva allo hataridon beliil — jellemzden 5
¢év (lasd: 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrdl) — az adat megdrzésre kertil.

Kelt: Budapest, 2023. 02. 15.



